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Blankett klagomål och synpunkter
	Datum:
	

	Namn:
	

	Mottaget av:
	


	Klagomål/Synpunkt (beskriv så konkret som möjligt – lämna kopia till verksamhetsansvarig)

	

	Åtgärd (beskriv så konkret som möjligt)
	Vem ansvarar?

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	Återkoppling (senast efter 1 vecka) - Vem återkopplade till vem?
	Datum utvärdering

	
	


	Utvärdering – vem/vilka är närvarande? Utvärdera om åtgärderna har haft avsedd effekt.

	

	Nya åtgärder?
	Vem ansvarar nya åtgärder?

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	Återkoppling  - vem återkopplade till vem?
	Datum utvärdering

	
	

	Ärende avslutat  - signatur och datum, verksamhetsansvarig
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